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I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Instytut Muzyki i Tafica z siedzibg w Warszawie (00-349), przy ul. Tamka 3, wpisanym do
rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod
numerem RIK 83/2010

tel. +48 22 829 20 29

strona internetowa: www.nimit.pl

e-mail: nimit@nimit.pl

REGON: 142611587

NIP 5252490348

adres strony prowadzonego postepowania: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-
148610-0c980dd1-c106-11ee-bbfa-e29e26ebcbel

Il. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
2 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE
L 2016, Nr 119) - w dalszej czesci: RODO - informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Narodowy Instytut Muzyki i Tanca, ul. Tamka 3,
00-349 Warszawa, wpisany do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury,
Dziedzictwa Narodowego i Sportu pod nr 83/2010, NIP 525-249-03-48, zwany dalej
»Instytutem” badz ,Administratorem”.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z realizacjg postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego na podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych oraz dziatanie
przez Administratora w interesie publicznym [PZP], zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢, e oraz art. 10
RODO.

3. Odbiorcami przetwarzanych przez Instytut danych osobowych mogg by¢:

a. podmioty trzecie w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotu
zawartej umowy np.: wsparcie i utrzymanie infrastruktury IT, doradztwo prawne, obstuga
zamowien, weryfikacja zgodnosci (audyty), szkolenia i rozwdj, przy czym takie podmioty
przetwarzajq dane, jako podwykonawcy, na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie
zgodnie z jego poleceniami, tj. np.: niezalezni zewnetrzni przedstawiciele, ustugodawcy,
dostawcy, partnerzy, dystrybutorzy, wykonawcy ustug pocztowych i operacyjnych,
zarzadzania dokumentacjg;

b. ze wzgledu na jawnos¢ postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, odbiorcami
osobowych mogg by¢ wszystkie zainteresowane osoby lub podmioty;

c. instytucje panstwowe i organy $cigania, gdy wynika to z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Informujemy, iz dane osobowe przetwarzane przez Instytut nie sg przekazywane do panistw
trzecich poza EOG.

5. Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez Instytut przystugujg nastepujgce prawa
wynikajgce z przepiséw RODO:


http://www.nimit.pl/
mailto:nimit@nimit.pl

a. dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania;

b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora;

c. wycofania w kazdej chwili zgody w zakresie, w jakim jest ona podstawg przetwarzania danych.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

d. przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji
o przetwarzanych danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane
w celu zawarcia i wykonywania umowy lub na podstawie zgody.

Jednoczesnie informujemy, iz przepisy PZP ograniczaj prawo do skorzystania:

9.

i. ze sprostowania lub uzupetnienia danych (art. 16 RODO), jezeli zrealizowanie tego prawa
mogtoby skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia lub zmiang
postanowie umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z PZP;

ii. z ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), ktére nie moze zostac¢ zrealizowane do czasu
zakonczenia tego postepowania.

Instytut wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktérym mozna kontaktowac sie pod

adresem e-mail: iod@nimit.pl.

W przypadku danych przetwarzanych w celu niezbednym do wykonania umowy, dane osobowe

bedg przetwarzane przez okres, w ktérym mogg ujawnié sie roszczenia zwigzane z umowa

wynikajgce z przepisow kodeksu cywilnego i / lub prawa podatkowego, a takze przez 5 lat
liczonych od konica roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy zgodnie

z ordynacjg podatkowa.

Kazdej osobie, ktdre dane sg przetwarzane przez Instytut przystuguje prawo whniesienia skargi

do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2.

Podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem jest obligatoryjne.

lIl. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

N o vk

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym, okreslonym w art. 275 pkt 1)
ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U.2023 r. poz. 1605) — dalej:
yustawa P.z.p.” lub ,ustawg” tj. w trybie bez przeprowadzania negocjacji oraz na podstawie
niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej ,,SWZ".

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Specyfikacjg Warunkéw Zaméwienia ,,SWZ”, majg
zastosowania przepisy ustawy P.z.p.

Szacunkowa wartos¢ przedmiotowego zaméwienia nie przekracza progdéw unijnych, o jakich
mowa w art. 3 ustawy P.z.p.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

Zamawiajgcy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogdéw elektronicznych.
Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;.

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez



2.
3.

Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy P.z.p.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych ani wariantowych. Przedmiot
zamowienia nie jest podzielny.

Zamawiajacy nie okres$la dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych
mowa w art. 96 ustawy P.z.p.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu
Muzyki i Taica.
Szczegdtowy Opis przedmiotu zamdwienia, dalej: ,,O0PZ” zawarty jest w zatgczniku nr 1 do SWZ.

Wspdlny Stownik Zamoéwien CPV:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe

i wsparcia

72700000-7 Ustugi w zakresie sieci komputerowej

72600000-6 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego
72590000-7 Profesjonalne ustugi komputerowe
72220000-3 Ustugi doradcze z zakresie systeméw i doradztwo techniczne

V.

1.

VI.

1.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Umowa zostanie zawarta na okres 12 miesiecy liczagc od dnia 01 kwietnia 2024 r. w zakresie
podstawowym.

Wzér umowy przewiduje takze zakres opcjonalny. Opcja obejmuje uprawnienie Zamawiajgcego
do przedtuzenia okresu $wiadczenia ustugi na okres od 1 do 12 miesiecy od dnia zakonczenia
realizacji umowy w zakresie podstawowym. Zamawiajgcy skorzysta z prawa opcji, informujac
Wykonawce na co najmniej 14 dni przed planowanym terminem rozpoczecia S$wiadczenia ustugi,
a Wykonawca bedzie $wiadczyt ustuge w przedtuzonym terminie na zasadach okreslonych w
umowie jak dla zakresu podstawowego. Skorzystanie zprawa opcji jest uprawnieniem
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany skorzysta¢ z prawa opcji. Warunki
skorzystania z prawa opcji okreslone s3 we wzorze umowy — Zatacznik nr 7 do SWZ.

PODSTAWY WYKLUCZENIA

W postepowaniu mogg wzigé udziat wytgcznie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu

z postepowania na podstawie:

1) art. 108 ust. 1 ustawy;

2) art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1497 z pdin. zm.);

Zamawiajgcy przewiduje fakultatywne przestanki wykluczenia postepowania o udzielenie

zamoéwieni, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 - 10 ustawy.



3. Zaden z Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie nie moze podlegaé wykluczeniu na podstawie

VII.

okolicznosci wymienionych w ust. 1 2.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

O udzielenie zamodwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki okreslone
w art. 112 ust. 2 pkt. 2) i 4) ustawy, dotyczace:

1)

2)

3)

zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym - Zamawiajgcy nie okresla
szczegolnych wymagan.

uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw - Zamawiajgcy nie okresla szczegdlnych wymagan.

zdolnosci ekonomicznej lub finansowej - Zamawiajacy nie okresla szczegdlnych wymagan.

zdolnosci technicznej lub zawodowej - Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli
Wykonawca wykaze, ze:

a.

w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej 2
ustugi polegajace na kompleksowej obstudze informatycznej, Swiadczone przez co
najmniej 6 miesiecy, o wartosci minimum 7 000,00 zt brutto miesiecznie (stownie:
siedem tysiecy ztotych brutto) kazda ustuga, w tym co najmniej jedna ustuga
Swiadczona na rzecz instytucji publicznej;

dysponuje co najmniej jedng osobg, ktéra bedg wykonywaé przedmiot zamowienia

w siedzibie zamawiajgcego, posiadajgcg minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe

w branzy informatycznej oraz doswiadczenie i umiejetnosci niezbedne do wykonania

zamowienia. Doswiadczenie i umiejetnosci niezbedne do wykonania zamowienia

obejmuja:

a) doswiadczenie w administrowaniu siecig, serwerami i systemami komputerowymi
wykorzystujgcymi oprogramowanie zabezpieczajgce, sieciowe i uzytkowe przez
okres minimum 24 miesiecy;

b) doswiadczenie w obstudze jednostki o min. 50 uzytkownikow

c) wyksztatcenie wyzsze informatyczne;

d) znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajgcym czytanie dokumentacji
technicznej, kontakt telefoniczny i e-mailowy z firmami Swiadczacymi wsparcie
techniczne;

e) znajomos¢ systemow operacyjnych z rodziny Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8.1,
10, 11 oraz MAC OS X, na poziomie administratora;

f) znajomos¢ systemow operacyjnych sieciowych z rodziny Microsoft Windows Server
w wersjach 2003, 2008, 2008 R2, 2012 R2, 2016 i 2019 oraz sieci zbudowanych na
bazie tych systemdw, na poziomie administratora;

g) znajomos¢ oprogramowania i technik wirtualizacji opartych na platformie VMware
ESXi i Microsoft Hyper-V;

h) znajomosc¢ systemdw Linux na poziomie administratora;



i) znajomos¢ urzadzen mobilnych opartych na systemie Google Android na poziomie
administracji i zarzagdzania;

j) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z administrowaniem sieciami informatycznymi
LAN, WAN, VPN na poziomie administratora i doswiadczenie w tym zakresie;

k) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z zestawianiem tuneli VPN za pomocg protokotéw
IPsec oraz SSL w ujeciu server to client;

[) znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzytkowaniem podstawowych aplikacji
biurowych (przede wszystkim Microsoft Office 365
(2003/2007/2010/2013/2016/2019) na poziomie administratora i doswiadczenie
w tym zakresie;

m)znajomos¢ zagadnien zwigzanych z ochrong antywirusows i centralng administracja
oprogramowaniem antywirusowym w sieciach lokalnych na poziomie
administratora (przede wszystkim Eset) i doswiadczenie w tym zakresie;

n) znajomosc¢ zagadnien zwigzanych z wykonywaniem kopii bezpieczeristwa serweréw
i obstugg oprogramowania przeznaczonego do tego celu na poziomie
administratora i doswiadczenie w tym zakresie;

0) znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z administracjg systemami zabezpieczen na styku
sieci lokalnej z Internetem na poziomie administratora i doswiadczenie w tym
zakresie;

p) znajomos¢ funkcjonowania sprzetu komputerowego (przede wszystkim stacji
roboczych i serwerdw) i podstawowych urzgdzen peryferyjnych oraz sposobow ich
serwisowania na poziomie administratora i doswiadczenie w tym zakresie,

g) znajomos¢ jezykdw: PHP, CSS, HTML, XHTML;

r) znajomos¢ jezyka SQL oraz baz danych typu Microsoft Access oraz MySQL,
PostrgreSQL;

s) wiedze specjalistyczng z zakresu administrowania systemami CMS w szczegdlnosci
Squiz Matrix CMS;

t) znajomos¢ obstugi administracyjnej, uzytkowania jako sieciowy serwer skanowania
i wydrukéw maszyn wielofunkcyjnych,

u) biegtg znajomos¢ oprogramowania do monitoringu, zarzadzania i inwentaryzacji
infrastruktury IT;

v) znajomosc¢ systemdéw MAC OS X oraz komputerdw marki Apple;

w) znajomos¢ oprogramowania do zarzgdzania kontrolg dostepu na poziomie
administratora;

X) znajomos¢ technologii zewnetrznych macierzy dyskowych NAS i SAN oraz
technologii iSCSI;

y) doswiadczenie w przygotowywaniu dokumentdw dotyczacych integralnosci danych
i polityk bezpieczenstwa;

z) doswiadczenie w przygotowywaniu specyfikacji i opisu konfiguracji sprzetu
w ramach postepowan o zamowienia publiczne z zastosowaniem przepisow pzp jak
i spoza tej ustawy;



aa)co najmniej roczne doswiadczenie w administrowaniu systemami (na poziomie
administratora) oraz $wiadczeniu bezposredniego wsparcia dla uzytkownikéw
systemoOw: Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg (EZD PUW), poczty email
Microsoft 365;

bb)  znajomosc¢ obstugi ustug katalogowych Microsoft Active Directory i OpenLDAP;

cc)umiejetnos$é przeprowadzania wewnetrznych audytow bezpieczenstwa oraz testéw
penetracyjnych w sieciach LAN.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykazat sie dysponowaniem wiekszg liczbg osdb

(maksymalnie 4), ktére beda wykonywac przedmiot zamdwienia spetniaty tgcznie wymagania

wskazane w punkach a) — cc), pod warunkiem, ze czas, w ktérym bedg one wykonywac przedmiot

zamowienia w siedzibie zamawiajgcego zostanie réwno pomiedzy nie podzielony.

2.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci,
polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego f3czgcych go z nim stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktdry polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz
z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek
dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotdw.

W przypadku, o ktérym mowa w art. 117 ust. 2 i 3 ustawy, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie
o udzielenie zamoéwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére roboty
budowlane, wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

VIlIl. WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH ORAZ INNYCH DOKUMENTOW LUB
OSWIADCZEN.

1.

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia, na dzien sktadania ofert Wykonawca dotgczy
do oferty oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w formie Oswiadczenia
Wykonawcy, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3 do SWZ.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o0 zamodwienie przez Wykonawcdw, oswiadczenie sktada
kazdy z Wykonawcdédw w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, dotacza do oferty takie osSwiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby — do wykorzystania
pozostaje wzor Zatacznik nr 3 do SWZ (jesli dotyczy).

Zamawiajgcy zgodnie z art. 274 ustawy P.z.p. wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia
wezwania aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych:



1) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1689 z pdzn. zm.), z innym Wykonawcg,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty lub oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego
do tej samej grupy kapitatowej — wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ;

2) Wykazu ustug wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartosci,
daty i miejsca wykonania oraz podmiotdéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane, oraz
zataczeniem dowoddw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badZz inne dokumenty sporzgdzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaly wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — inne odpowiednie
dokumenty. Wz6r wykazu ustug stanowi Zatacznik nr 4 do SWzZ;

3) Wykazu oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego,
w szczegdlnosci odpowiedzialnych za realizacje ustugi, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnienn, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci
oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzér wykazu oséb stanowi
Zatacznik nr 5 do SWZ.

4) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzgdzonych nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej

Polskiej, zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 4) — sktada

dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce

zamieszkania, potwierdzajgce, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego
aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej

z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Dokument, o ktérym mowa w ust. 5, powinien byé wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce

przed jego ztozeniem.

Wykonawca sktada podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia,

o ktérych mowa w niniejszym rozdziale SWZ w formie elektronicznej lub w postaci

elektronicznej opatrznej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie

zamowienia, Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwa¢ Wykonawcow do



ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych aktualnych na dzien
ich ztozenia.

IX. INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

Zamawiajacy nie przewiduje sktadania przedmiotowych srodkéw dowodowych.

X. WIZJA LOKALNA

Zamawiajgcy informuje, ze istnieje mozliwos¢ zorganizowania wizji lokalnej. W celu umdwienia wizji

lokalnej nalezy kontaktowac sie poprzez platforme i ,,Formularz do komunikacji”.

Xl.

WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY, W

OKOLICZNOSCIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 95 UST. 1 USTAWY

1.

Xil.

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisOdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1465 z pdin.
zm.) wszystkich pracownikéw skierowanych do swiadczenia ustug informatycznych w siedzibie
Zamawiajgcego.

W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony bedzie do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy lub podwykonawcy odnosnie spetniania przez niego wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych wymienione wyzej ustugi.

POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu polegaé
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego fgczgcych go z nimi stosunkdw prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych doswiadczenia, Wykonawca moze polega¢ na
zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg Swiadczenia do
realizacji ktérego te zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr
7 do SWZ.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg, wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg
spetniania przez Wykonawce warunkdow udziatu w postepowaniu lub zachodzg, wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym



przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na
zdolnosci lub sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie
polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ, takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia
tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentéw
okreslonych w Rozdziale VIII SWZ (wedtug wzoru oswiadczenia zawartego w zatgczniku nr 3 do
SW2).

XIll. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA (SPOLKI CYWILNE/ KONSORCJA)

1.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo
winno by¢ zatgczone do oferty.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, oswiadczenia,
o ktérych mowa w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkdow udziatu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty oSwiadczenie
(wedtug wtasnego wzoru), z ktérego wynika, ktdre ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.
Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada
kazdy z Wykonawcéw wspodlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.

XIV. INFORMACIJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ ORAZ WYMAGANIA TECHNICZNE
DLA DOKUMENTOW ELEKTRONICZNYCH ORAZ SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)

1.

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktéra jest dostepna pod
adresem https://ezamowienia.gov.pl

Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne
Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktu z wykonawcami: Eliza Gajowczyk tel. e-
mail: eliza.gajowczyk@nimit.pl.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do
widoku postepowania na Platformie e-Zamoéwienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-
client/tenders/ocds-148610-0c980dd1-c106-11ee-bbfa-e29e26ebcbel.

Postepowanie mozna wyszukac réwniez ze strony gtdwnej Platformy e-Zaméwienia (przycisk
,Przegladaj postepowania/konkursy”)



https://ezamowienia.gov.pl/
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12.

Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamoéwienia: ocds-148610-0c980dd1-c106-
1lee-bbfa-e29e26ebcbel.
Wykonawca zamierzajgcy wzigc udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
musi posiada¢ konto podmiotu ,,Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia. Szczegétowe
informacje na temat zaktadania kont podmiotdw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy
e-Zamoéwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,,Centrum Pomocy”.
Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania
konta na Platformie e-Zamdwienia ani logowania
Sposdb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych
kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢
zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub w konkursie (Dz. U. poz. 2452).
Dokumenty elektroniczne, o ktdrych mowa w § 2 ust. 1 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych, sporzadza sie w postaci elektronicznej,
w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych
i przekazuje sie jako zataczniki. W przypadku formatéw, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy
Pzp, ww. regulacje nie bedg miaty bezposredniego zastosowania
Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzgdzenia
Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentdéw elektronicznych, przekazywane
w postepowaniu sporzgdza sie w postaci elektroniczne;j:
a. w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i przekazuje sie jako zatacznik), lub
b. jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej (np. w tresci wiadomosci e-mail lub w tresci ,,Formularza do
komunikacji”)
Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233)
wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument
stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.
Komunikacja w postepowaniu, z wytgczeniem sktadania ofert/wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu, odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do
komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”).
Za posrednictwem ,,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegélnosci przekazywanie
wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji
umozliwiajg réwniez dotgczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj
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zatgcznik”). W przypadku zatacznikéw, ktdére sg zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzgdzeniem
Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
mogg by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie
o udzielenie zamdwienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby, podpisem zewnetrznym lub
wewnetrznym. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje
sie do przesytanej wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym
plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).
Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie
wymaga posiadania konta ,Wykonawcy” na Platformie e-Zamodwienia oraz zalogowania sie na
Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikacji” stuzgcych do
zadawania pytan dotyczgcych tresci dokumentéw zamdwienia wystarczajgce jest posiadanie
tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamodwienia.

Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po
zalogowaniu w podgladzie postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji”
wynosi 25 MB (wielkos¢ ta dotyczy plikdw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).
Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug
Platformy e-Zamowienia oraz informacje dotyczace specyfikacji potgczenia okresla Regulamin
Platformy e-Zamdwienia.

W przypadku probleméw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamoéwienia uzytkownicy moga skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego poprzez
formularz udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$
problem”.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje wykonawcy
i Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamdwienia, Zamawiajgcy dopuszcza
komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail: eliza.gajowczyk@nimit.pl (nie
dotyczy sktadania ofert).

W kwestiach budzacych watpliwosci odnosnie zapiséw SWZ Wykonawcom przystuguje prawo
do wnoszenia wnioskdw o wyjasnienie jej tresci.

Sktadanie wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, o ktérych mowa powyzej odbywa sie
za posrednictwem platformy przy uzyciu ,Formularzy do komunikac;ji”.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA | SKEADANIA OFERT

Zamawiajgcy wymaga, aby oferta zawierata co najmniej:

1) Formularz ofertowy — sporzgdzony wedtug wzoru w zataczniku nr 2 do SWZz;

2) Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w formie Oswiadczenia
Wykonawcy - Zatacznik nr 3 do SWZ;

3) Zobowigzanie innego podmiotu (jesli dotyczy) - Zatacznik nr 7 do SWZ;

4) Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia



- Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, sg zobowigzani dotgczyé do
oferty oswiadczenie (wedtug wtasnego wzoru), z ktérego wynika, ktére czynnosci w ramach
ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy (jesli dotyczy);

5) Petnomocnictwo (jesli dotyczy):

- gdy umocowanie osoby skfadajgcej oferte nie wynika z dokumentéw rejestrowych,
Wykonawca, ktéry sktada oferte za posrednictwem petnomocnika, powinien dotgczy¢
do oferty dokument petnomocnictwa obejmujgcy swym zakresem umocowanie do
ztozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy;

- w przypadku Wykonawcow ubiegajgcych sie wspodlnie o udzielenie zamdwienia
Wykonawcy sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika. Dokument petnomocnictwa,
ztresci ktorego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia tych Wykonawcow, nalezy zataczy¢ do oferty;

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie
z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie, wtasciwym dla
danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamowienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podania nazw ewentualnych
Podwykonawcéw, jezeli juz sg znani.

Podmiotowe srodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajace
umocowanie do reprezentowania, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,Oferty/wnioski”, widocznej
w podgladzie postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku
»216z oferte” system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentéow
elektronicznych, w ktérym znajdujg sie dwa pola drag&drop (,,przeciagnij” i ,,upusé”) stuzgce do
dodawania plikow.

Wykonawca dodaje uprzednio podpisany ,Formularz oferty” w pierwszym polu (,, Wypetniony
formularz oferty”). W kolejnym polu (,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie
przez Wykonawce”) wykonawca dodaje pozostate pliki stanowigce oferte lub sktadane wraz z
oferta.

Uwaga: Zamawiajacy nie udostepnit interaktywnego formularza ofertowego generowanego

z Platformy e-Zamowienia, zatem moze pojawic¢ sie komunikat o tresci: ,Postepowanie nie

posiada opublikowanego formularza do tego etapu postepowania. Plik nie jest poprawnym

formularzem interaktywnym wygenerowanym na Platformie”. Nalezy zighorowa¢ komunikat

i wybrac opcje: Tak, chce kontynuowac i przejs¢ do dalszego etapu sktadania oferty.

Jezeli wraz z ofertg skladane sg dokumenty zawierajgce tajemnice przedsiebiorstwa
wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument
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stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”. Zaréwno zatgcznik stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa jak i uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy dodaé¢ w
polu ,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”.

Formularz ofertowy podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ
wewnetrzny. Podpis formularza ofertowego wariantem podpisu w typie zewnetrznym réwniez
jest mozliwy, tylko w tym przypadku, powstaty oddzielny plik podpisu dla tego formularza
nalezy zatgczyé w polu ,Zatgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez
Wykonawce”. Pozostate dokumenty wchodzgce w skfad oferty lub sktadane wraz z ofertg,
ktore sg zgodne z ustawg Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan
dla dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogg by¢ zgodnie z wyborem
wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie zamdwienia/podmiotu
udostepniajgcego zasoby opatrzone podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego.
W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) w polu ,,Zatacznikiiinne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce” dodaje sie uprzednio podpisane
dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym
podpisem (typ wewnetrzny). W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego
w formacie poddajgcym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane
dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, jest réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentow zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

System sprawdza, czy ztozone pliki sg podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie
informujgc o tym wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w
Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania
(EPO). EPP i EPO dostepne s3 dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce ,,Oferty/Wnioski”.
Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé oferte. Wykonawca
wycofuje oferte w zaktadce , Oferty/wnioski” uzywajgc przycisku , Wycofaj oferte”.
Maksymalny tgczny rozmiar plikdéw stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250
MB.

Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci
z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca sktadajgcy oferte. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy informuje, ze przepisy ustawy nie pozwalajg na jakikolwiek inny kontakt -
zarowno z Zamawiajacym, jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania sie
z Wykonawcami - niz wskazany w niniejszym rozdziale SWZ. Oznacza to, ze Zamawiajacy nie
bedzie reagowat na inne formy kontaktowania sie z nim, w szczegdlnosci na kontakt
telefoniczny lub/i osobisty w swojej siedzibie.



XVI. SPOSOB OBLICZANIA CENY OFERTY

1.

Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zamdwienia w Formularzu Ofertowym.

Przez cene oferty nalezy rozumieé warto$é wyrazong w jednostkach pienieznych ,zt”, ktéra

kupujacy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za ustuge; w cenie uwzglednia sie podatek od

towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz

towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towaréw i ustug oraz podatkiem akcyzowym.

Cena oferty musi obejmowaé wszelkie koszty zwigzane 1z realizacja zamdwienia,

z uwzglednieniem warunkéw wykonania zamdwienia z najwyzszg starannoscia i jego zakresu,

w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich kosztéw zwigzanych z wykonaniem

umowy, niedoszacowanie, pominiecie lub brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy.

Cena jednostkowa (miesieczna) ustugi w zakresie podstawowym iopcjonalnym (zakres

podstawowy i zakres opcji pierwszej okreSlone zostaty w OPZ) musi by¢ jednakowa.

W przypadku ztozenia oferty zawierajgce rézne ceny, oferty zostanie odrzucona jako niezgodna

z warunkami zamdwienia. Wykonawcy przystuguje prawo do waloryzacji ceny zgodnie

z postanowieniami wskazanymi we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 8 do SWZ.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwéch miejsc po

przecinku.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenn w walucie obce;.

Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw

i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1570), dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu

Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towaréw i ustug,

ktérg miatby obowigzek rozliczyé. Wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybér jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedg
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego,
bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miata zastosowanie.

XVIl. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU
OCENY | OBLICZANIA OFERT

1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami oceny ofert:

1) Cena (C) - waga kryterium 100 %;

Zasady oceny ofert:
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XIX.

1.

2.

cena najnizsza brutto dla zakresu podstawowego*
C= x 100 pkt x 100%
cena oferty ocenianej brutto dla zakresu podstawowego

* sposrod wszystkich ztozonych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu

Podstawg przyznania punktéw w kryterium "cena" bedzie cena ofertowa brutto dla zakresu
podstawowego obliczona przez Wykonawce i wskazana w Formularzu Ofertowym.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w zwigzku
z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona
z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdaé¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktoérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 20 marca 2024 r. Pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w ust. 1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga
ztozenia przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie
terminu zwigzania oferta.

Odmowa wyrazenia zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty
wadium.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcdw wniesienia wadium w wysokosci: 1 000,00 zt. stownie:
jeden tysigc ztotych.

Wadium wnosi sie wedtug wyboru Wykonawcy przed uptywem terminu sktadania ofert w jednej
lub kilku nastepujgcych formach:

1) pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego: Bank Gospodarstwa
Krajowego, rachunek nr 55 1130 1017 0020 1461 9320 0002;

W tytule przelewu nalezy podaé¢: Kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu
Muzyki i Tanca — DA.26.1.2024

2) gwarancjach bankowych;
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XXI.

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Wadium wnoszone w formie niepienieznej Wykonawca sktada w oryginale w postaci
elektronicznej, za posrednictwem platformy zakupowej — Zamawiajagcy wymaga ztozenia
dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez gwaranta tj.
wystawce gwarancji / poreczenia.

Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku ztozenia poreczenia, gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej, poreczyciel (gwarant) zobowigzuje sie nieodwotalnie i bezwarunkowo, do
zaptacenia zamawiajgcemu kazdej kwoty do tgcznej maksymalnej wysokosci kwoty wadium na
pierwsze pisemne zgdanie zaptaty, podpisane przez osobe upowazniong oraz zawierajgce
oswiadczenie o podstawie do zatrzymania wadium, zgodnie z art. 98 ust. 6 ustawy.

TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

Termin sktadania ofert: 20 lutego 2024 r. do godz. 10:00.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu sktadania ofert o godz. 10:30.

Najpodzniej przed otwarciem ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza sie przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

Niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

a. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
b. cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY

W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.

Umowa z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta w terminach okreslonych w art. 308 ust. 2
i 3 Ustawy P.z.p.

Wybrany Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe, ktdrej ogdlne warunki okreslono
w projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr 8 do SWZ.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamdéwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego umowy regulujgcej wspétprace tych Wykonawcéw.
Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga przed zawarciem umowy dostarczenia przez Wykonawce aktualnej
i waznej przez caty okres obowigzywania umowy polisy ubezpieczeniowej, a w przypadku jej
braku, innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
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odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamoéwienia w wysokosci: 300 000,00 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych).

Nieprzedstawienie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 5 oraz potwierdzajgcych wniesienie
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktéorym mowa w Rozdziale XXIII jest
rownoznaczne z odmowg zawarcia umowy w sprawie realizacji niniejszego zaméwienia.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Przed zawarciem umowy Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w

wysokosci 5 % ceny brutto oferty dla zakresu podstawowego.

Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1 moze byé wnoszone, wedtug wyboru Wykonawcy,

w jednej lub w kilku nastepujgcych formach:

1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego: Bank Gospodarstwa Krajowego, rachunek nr 55 1130 1017 0020 1461 9320
0002. W tytule przelewu nalezy podac nr postepowania.
Zabezpieczenie wnoszone w formie poreczen lub gwarancji powinno umozliwi¢ realizacje
gwarantowanych uprawnien Zamawiajgcego, tak samo jak wniesienie zabezpieczenia
w pienigdzu. Gwarancja musi by¢ bezwarunkowa, ptatna na pierwsze zagdanie Zamawiajgcego
(gwarant nieodwotalnie i bezwarunkowo powinien gwarantowa¢ na rzecz Zamawiajacego
zaptate okreslonej kwoty gwarancji). Dokument musi réwniez zawieraé wskazanie
zobowigzania, wysokos¢ oraz okres zabezpieczenia.
Zabezpieczenie, o ktérym mowa powyzej, stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, w tym w szczegdlnosci zaspokojeniu roszczen z tytutu
naliczonych kar umownych.
Dokument  potwierdzajgcy ustanowienie  zabezpieczenia  Wykonawca  przekazuje
Zamawiajgcemu w oryginale. Zwrot dokumentu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
nastgpi w terminie 30 dni od dnia zakonczenia realizacji umowy.
Niewniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest rdwnoznaczne z odmowa
zawarcia umowy w sprawie realizacji niniejszego zamowienia.

INFORMACIJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego
na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 8 do SWZ.

Zakres Swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.
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Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybrane;j
oferty w zakresie uregulowanym w art. 454 - 455 ustawy P.z.p. oraz w Zataczniku nr 8 do SWZ.
Zmiana umowy wymaga, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.

Strony zawrg rowniez umowe przetwarzania danych w imieniu administratora.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLtUGUJACYCH WYKONAWCY

Srodki ochrony prawnej okreélone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy oraz innemu
podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz ponidst lub moze poniesc
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy P.z.p.

Srodki ochrony prawnej wobec ogfoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie

zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na

liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy P.z.p. oraz Rzecznikowi Matych i Srednich

Przedsiebiorcow.

Zgodnie z art. 513 ustawy P.z.p. odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupodw,
systemie kwalifikowania Wykonawcéw lub konkursie, w tym na projektowane
postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, o zawarcie umowy
ramowej, dynamicznym systemie zakupdéw, systemie kwalifikowania Wykonawcéw lub
konkursie, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy, mimo ze zamawiajacy byt do tego obowigzany.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje kopie

odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb,

aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia

zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamodwienn Publicznych lub tresci SWZ na stronie

internetowe;.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dniod dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu S$rodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 10 dniod dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whiesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a powyze;.

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,

w ktédrym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢

o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa

w art. 519 ust. 1 ustawy P.z.p., stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego

przystuguje skarga do sgdu.



9. W postepowaniu toczagcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. 2021 r. poz. 1805
ze zm.) o apelacji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig inacze;j.

10. Skarge wnosi sie do Sagdu Okregowego w Warszawie - sadu zamowien publicznych, zwanego
dalej "sadem zamodwien publicznych".

11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w terminie 14 dni od
dnia doreczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust.
1 ustawy P.z.p., przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi
w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. -
Prawo pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes lzby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu zamdwien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.
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Zatacznik nr 7 do SWZ — Zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobow
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Zatacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga IT Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca,

obejmujgca w szczegolnosci:

10.

11.

Administrowanie systemami informatycznymi Zamawiajgcego,

Biezgca obstuga w zakresie zarzgdzania licencjami/subskrypcjami Microsoft 365 oraz
innymi uzywanymi przez Zamawiajgcego (do konca roku 2024 liczba uzytkownikéw
wzrosnie o 70),

Konfiguracja sprzetu i oprogramowania, w tym biezgce aktualizowanie oprogramowania
stosowanego przez Zamawiajgcego,

Biezgca konserwacja oraz naprawy sprzetu komputerowego,

Biezgca pomoc techniczna w dni robocze od godz. 8:00 do godz. 18:00, w uzasadnionych
przypadkach takze poza tymi godzinami,

Zapewnienie ciggtosci wykonywania kopii zapasowych i bezpieczenstwa danych,

Biezgce opracowywanie i prezentacja rekomendowanych wdrozen, aktualizacji sprzetu

i oprogramowania, ktérych wprowadzenie zalecane bedzie ze wzgledu na zmieniajgce sie
uwarunkowania lokalizacyjne, osobowe, prawne itp.,

Swiadczenie ustug doradczych m.in. w zakresie zawieranych uméw z obszaru IT, budowy i
modernizacji stron internetowych, rozwoju/rozbudowy infrastruktury informatycznej,
zakupu sprzetu komputerowego oraz oprogramowania, itp.,

Zapewnienie sprzetu zastepczego na czas naprawy, w tym awarii stacji roboczej,
Zapewnienie zastepczego dostepu do sieci internetowej w momencie awarii u operatora
Swiadczacego takie ustugi dla Zamawiajgcego,

Prowadzenie i aktualizacja rejestrow oraz tabel inwentaryzacyjnych w zakresie posiadanej
infrastruktury informatycznej (sprzet, licencje, oprogramowanie).

Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek petnienia funkcji ASI (Administratora Systemoéw

Informatycznych), co oznacza przejecie odpowiedzialnosci za funkcjonowanie i bezpieczeristwo

systemow informatycznych przetwarzajgcych dane osobowe, w tym:

1.

operacyjnego zarzadzania systemami informatycznymi w sposdb zapewniajacy ochrone
danych osobowych w nich przetwarzanych;

okreslenia strategii zabezpieczania systemoéw informatycznych (procedur bezpieczenstwa i
standardéw zabezpieczen);

sprawowania nadzoru nad zapewnieniem awaryjnego zasilania komputerdw oraz innych
urzadzen majacych wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania danych;

I”

prowadzenia tzw. ,,Dziennika ASI”, czyli sprawozdan z biezgcych zdarzen, majacych miejsce

w systemach informatycznych, posrednio lub bezposrednio dotyczgcych danych osobowych;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.
24.

utrzymania systemow informatycznych w nalezytej sprawnosci technicznej;

sprawowania nadzoru nad naprawami, konserwacjami oraz likwidacjami urzadzen
komputerowych,

na ktérych zapisane sg dane osobowe;

zabezpieczania i kontrolowania prawidtowosci przebiegu czynnosci serwisowych systemdw
informatycznych;

pozbawiania zapisu danych osobowych lub uszkadzania w sposdb uniemozliwiajgcy
odczytanie urzadzen lub no$nikéw, ktdre przeznaczone sg do likwidacji;

identyfikacji i analizy zagrozen oraz ryzyka, na ktére narazone moze by¢ przetwarzanie
danych osobowych w systemach informatycznych;

okreslenia potrzeb w zakresie zabezpieczenia systemoéw informatycznych, w ktdrych
przetwarzane sg dane osobowe;

instalowania i konfigurowania oprogramowania systemowego, sieciowego oraz
oprogramowania bazodanowego;

sprawowania nadzoru nad rozwigzaniami zapewniajagcymi bezpieczenstwo danych
zawartych

w komputerach przenosnych, dyskach wymiennych, pamieciach przenosnych i innych
nosnikach,

w ktorych przetwarzane sg dane osobowe;

monitorowania funkcjonowania zabezpieczen informatycznych wdrozonych w celu ochrony
danych osobowych w systemach informatycznych;

sprawowania nadzoru nad funkcjonowaniem mechanizmdw uwierzytelniania uzytkownikéw
w systemie informatycznym przetwarzajgcym dane oraz kontroli odnosnie dostepu do
danych;

zarzadzania stosowanymi w systemach informatycznych srodkami uwierzytelnienia, w tym
obejmujgcymi rejestracje i wyrejestrowanie uzytkownikdw oraz dokonanie zmiany
uprawnien na podstawie zaakceptowanych wnioskow przez osobe do tego upowazniong;
nadawania identyfikatoréow uzytkownikom danych osobowych w systemie informatycznym;
prowadzenia ewidencji systeméw informatycznych, w ktérych przetwarzane sg dane
osobowe,

udzielanie niezbednych informacji IOD w celu prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych;

prowadzenia profilaktyki antywirusowej;

konsultacje informatyczne przy tworzeniu, wdrozeniu i aktualizacji dokumentacji z zakresu
ochrony danych osobowych;

monitorowanie stosowanych rozwigzan informatycznych umozliwiajgcych spetnienie
wymogow wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych ochrony danych;
monitorowania i zapewnienia ciggtosci dziatania systemu informatycznego oraz baz danych;
optymalizowania wydajnosci systemu informatycznego baz danych;

tworzenia kopii i zarzgdzania kopiami awaryjnymi danych, w tym danych osobowych oraz
zasobow umozliwiajacych ich przetwarzanie;



25.
26.
27.
28.
29.

30.

31.

przeciwdziatania prébom naruszenia bezpieczenstwa informacji;

przyznania sci$le okreslonego prawa dostepu do informacji w danym systemie;

zarzadzania licencjami i procedurami ich dotyczacymi;

przeprowadzania przeglagddéw systemdw informatycznych;

uaktualniania i biezgcego przesytania osobie nadzorujgcej zagadnienia bezpieczenstwa
informacji danych dotyczgcych zmian w prowadzonej dokumentacji;

zgtaszania osobie nadzorujgcej zagadnienia bezpieczenstwa informacji potrzeb w zakresie
zabezpieczenia systemoéw informatycznych;

niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o istotnych zdarzeniach zagrazajacych

bezpieczenstwu informacji.

Zamawiajgcy zastrzega nastepujace ustalenia organizacyjne zwigzane z wykonywaniem
zamoéwienia:
1. Zapewnienie statych dyzuréw informatyka w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Tamka 3

w Warszawie w ustalonych przez Strony dniach i godzinach (min. 5 razy w tygodniu po 5h).
Wykonawca wyznaczy koordynatora realizacji Umowy, ktéry bedzie odpowiedzialny za
bezposredni kontakt ze Zamawiajgcym w sprawie realizacji spraw biezgcych oraz nadzoru
nad realizacjg umowy.

Zapewnienie nastepujgcej reakcji w przypadku wystgpienia poszczegélnych klas problemdw:

Klasa problemu
Problem krytyczny

Problem powazny

Problem drobny

Pytanie, usprawnienie

Opis sytuac;ji

Praca catej firmy lub jednego
uzytkownika jest niemozliwa (np.
awaria serwera, brak dostepu do
Internetu, awaria krytyczna
komputera)

Problem powaznie utrudniajgcy
prace jednemu lub wiecej
uzytkownikowi (np. znaczne
spowolnienie pracy serwera)
Problem utrudniajgcy prace
jednego uzytkownika (np. jedna z
aplikacji nie dziata, spowolnienie
pracy komputera)

Np. wyjasnienie sposobu
korzystania z aplikacji

Czas reakgji

Niezwtocznie, najpdzniej w ciggu
3 godzin, 5 dni w tygodniu, w
godzinach 7-18

Do 8 godzin, 5 dni w tygodniu, w
godzinach 9-18

W ramach biezacej obstugi

W ramach biezacej obstugi



Wykaz systemu informatycznego Zamawiajgcego, ktéry objety bedzie niniejszg Umowag w siedzibie

NIMIT na ul. Tamka 3 w Warszawie (liczba sprzetu wzrosnie odpowiednio do liczby uzytkownikéw,

w zwigzku z zatrudnieniem personelu — ok. 70 osdéb):

1.

10.
11.
12.
13.
14.

Serwer Dell T320 kontroler domeny Windows 2012 Standard 2x Maszyna wirtualna Hyper-
vV,

Serwer DELL PowerEdge R540 Full Configuration 6x Maszyna wirtualna,

Przetaczniki zarzgdzane UNIFI,

Cztery Serwery NAS:

a. Macierz Qnap wykonywanie backup danych serwera udziatow sieciowych

b. Macierz Seagate

c. Macierz Synology DS1817+

d. Macierz Synology RS1219+ ( nie podtaczony )

4 Switche USW-Pro-48 PoE

5 punktéw dostepowych Unifi — Wi-Fl sie¢ bezprzewodowa NIMIT

16 drukarek sieciowych, 2 urzagdzenia wielofunkcyjne sieciowe, 4 drukarki etykiet Zebra do
EZD

87 Uzytkownikéw domenowych

85 Urzadzen (PC 13 sztuk, Laptopy 87+/- sztuk) system operacyjny Windows 10 Pro,
75+/- sztuk telefonéw komérkowych

Sie¢ potaczen kablowych pomiedzy pokojami biurowymi

Serwer pocztowy: M365

router FortiGate81F

Oprogramowanie:

a. Licencje M365

b. program ACDSee do obstugi zdjec,

c. serwer z systemem E-dokumenty

d. serwer z systemem EZD (konfiguracja z loginami domenowymi, pocztg firmowg i
scanerami lub drukarkami)

testowy serwer z systemem EZD

)

serwer z program ksiegowy Symfonia + dodatki typu e-pracownik, programy kadrowe
itd.

g. Program antywirusowy NOD32

h. System biblioteczny MAK+

W siedzibie redakcji portalu Polmic na Rynku Starego Miasta w Warszawie:

1.

S e

Serwer HP ProlLiant ML310e z Windows Server 2012
komputery z Windows 10 — 8 szt. i laptopy 5 szt.
Router Cisco RvV042

Sie¢ LAN i WiFi

Macierz QNAP (5 dyskow)

Program antywirusowy NOD32



Zatacznik nr 2 do SWZ

NARODOWY INSTYTUT MUZYKI | TANCA
ul. Tamka 3
00 - 349 Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa Wykonawcy!:

Adres Wykonawcy:
KRS? NIP REGON
Adres e-mail: Dane osoby do kontaktu:

Kategoria przedsiebiorstwa Wykonawcy3:

U'w przypadku sktadania oferty wspdlnej wymagane jest podanie nazw i adresow wszystkich podmiotow sktadajacych
oferte wspdlna (nalezy skopiowac¢ tabele dla kazdego podmiotu)

2 jezeli dotyczy

3 informacja do celdéw statystycznych, nalezy zaznaczy¢ odpowiednie pole. Definicje kategorii przedsigbiorstw zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 21 grudnia 2020 r. (Dz. U. z dnia 30.12.2020 r poz.

2406).



¢

N

Narodowy
Instytut
Muzyki

i Tanca

*
0
0
0
0

mikroprzedsiebiorstwem,
matym przedsiebiorstwem,

srednim przedsiebiorstwem,

duzym przedsiebiorstwem,

[] prowadzi

gospodarczg,

jednoosobowg

dziatalnosé

[] osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci

gospodarczej

L inny.

Odpowiadajgc na ogtoszenie dotyczgce postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na
,Kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tarica — DA.26.1.2024”,
w zakresie ina warunkach okreslonych w Specyfikacji warunkéw zamodwienia (dalej: SWZ),

Wykonawca:

1.

2.

oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie podstawowym za tgczng cene brutto
zt (stownie ztotych:

zt (stownie ztotych:

Formularzem cenowym.
oferuje wykonanie przedmiotu zamdwienia w zakresie opcjonalnym za taczng cene brutto
zt (stownie ztotych:

zt (sfownie ztotych:

Formularzem cenowym.

Formularz cenowy

), w tym VAT
), obliczong zgodnie z ponizszym

), w tym VAT
), obliczong zgodnie z ponizszym

, tj. netto

, tj. netto

Lp.

Rodzaj ustugi
oraz zakres

llos¢

J.m.

Cena
jedn.

Wartos¢

netto (kol.

3 x kol. 5)

Staw
ka
VAT

Kwota VAT
(kol. 6 x
kol. 7)

Wartos¢
brutto
(kol. 6 +
kol. 8)

2

9

Obstuga
informatyczna
(zakres
podstawowy)

12

mies.

Obstuga
informatyczna
(zakres
opcjonalny)

12

mies.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) zapoznat sie z trescig SWZ wraz z zatgcznikami, ktérych postanowienia w petni akceptuje,

2) gwarantuje wykonanie zamdwienia, zgodnie z trescia SWZ, wyjasnieniami do SWZ oraz

wprowadzonymi do niej zmianami,

Narodowy Instytut Muzyki i Tarica\ul.Tamka 3, 00-349 Warszawa\+48 22 829 20 29\nimit@nimit.pl\nimit.pl\NIP 525-249-03-48\Regon 142611587



3)
4)

5)
6)

7)

8)

W przypadku wyboru naszej oferty, umowe podpisze:

ztozona oferta wigze do uptywu terminu okreslonego w SWZ;

w przypadku wyboru oferty zobowigzuje sie do zawarcia umowy na warunkach zawartych
w SWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego;

zaoferowana cena uwzglednia wszystkie koszty wykonania zamdwienia;

w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega na zasobach
nastepujacych podmiotow:*

Nazwa (firma):

zamowienie zrealizujemy sami / przy udziale podwykonawcow w nastepujgcym zakresie

wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych RODO> wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.

wszystkie informacje podane w zatagczonych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg
oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawieniu informacji;

W przypadku wptaty wadium w gotdwce, zwrotu wadium nalezy dokonaé na numer konta:

Miejscowo$é i data Oferta w postaci elektronicznej winna by¢
podpisana w formie
kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
w postaci podpisu zaufanego lub w postaci
podpisu osobistego

4 Wypehi¢ jezeli dotyczy

5 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)



Zatacznik nr 3 do SWz

Wykonawca:
(petna  nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRs/CEIDG)
Zamawiajacy
Narodowy Instytut Muzyki i Tanca
ul. Tamka 3
00-349 Warszawa

Oswiadczenia wykonawcy/wykonawcy wspélnie ubiegajacego sie o udzielenie zamdwienia
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
pn. ,Kompleksowg obstuge informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tarnca—DA.26.1.2024”,
oswiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE PODSTAW WYKLUCZENIA:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 109 ust. 1 pkt 4-10 ustawy Pzp.

3. [UWAGA: zastosowa¢, gdy zachodzg przestanki wykluczenia z art. 108 ust. 1 pkt 1,2i5 lub
art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 i 7-10 ustawy Pzp, a wykonawca korzysta z procedury
samooczyszczenia, o ktorej mowa w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp] O$wiadczam, ze zachodzg w
stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. ............. ustawy
Pzp (podac¢ majqgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108
ust. 1 pkt 1, 2i5 lub art. 109 ust. 1 pkt 4,5 i 7-10 ustawy Pzp). Jednoczesnie oswiadczam, ze
w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem
nastepujgce srodki naprawcze i zapobiegawcze:

4. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiqzaniach w



zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego (t.j. Dz. U. 2023 poz. 129 z pdzn. zm)°e.
OSWIADCZENIE DOTYCZACE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

[UWAGA: stosuje tylko wykonawca/ wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o zamdwienie)
Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez zamawiajgcego
w Rozdziale VII SWZ.

[UWAGA: stosuje tylko wykonawca/ wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o zamowienie, ktéry polega
na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby, a jednoczesnie samodzielnie w
pewnym zakresie wykazuje spetnianie warunkow])

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez zamawiajgcego
w Rozdziale VIl SWZ w nastepujgcym zakresie:

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZDOLNOSCIACH LUB SYTUACJI PODMIOTOW
UDOSTEPNIAJACYCH ZASOBY:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
zamawiajgcego w Rozdziale VII SWZ, polegam na zdolnosciach lub sytuacji nastepujgcego/ych
podmiotu/dw  udostepniajgcych  zasoby: (wskaza¢ nazwe/y  podmiotu/ow).....................
................................................................................... w nastepujgcym zakresie:

(okresli¢ odpowiedni zakres udostepnianych zasobdw dla wskazanego podmiotu).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
zprawdg oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

INFORMACJA DOTYCZACA DOSTEPU DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:

00) Wskazuje nastepujace podmiotowe srodki dowodowe, ktére mozna uzyskaé za pomoca
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, oraz dane umozliwiajgce dostep do tych
sSrodkdl)

00) (wskaza¢ podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajgcy urzqd lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacj2)

6 Zgodnie z treécig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwanej dalej ,,ustawq”, z postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego lub
konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza si¢:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na list¢ lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o
rachunkowos$ci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okre§lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.



(wskazac podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqcy urzqd lub organ, doktadne
dane referencyjne dokumentacji)

Dokument nalezy podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym osoby/oséb uprawnionych do sktadania oswiadczen woli w imieniu
Wykonawcy.



WYKAZ UStUG

Zatacznik nr 4 do SWZ

Skfadajac oferte na: ,,Kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i
Tanca — DA.26.1.2024”, w imieniu Wykonawcy sktadamy Wykaz ustug na potwierdzenie
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w rozdz. VIi. ust. 1 pkt 4 lit. a. SWZ

Przedmiot
ustugi’

Podmiot /
instytucja, na rzecz
ktorego ustuga
zostata wykonana
(nazwa i adres)

Wartos¢
Brutto
miesieczna
ustugi

1]

Okres wykonania
ustugi
(—d - do)

Wykonawca
ustugi®

W zataczeniu:

Dowody potwierdzajace, ze ustugi wykazane w wykazie zostaty wykonane nalezycie.

7 nalezy opisa¢ przedmiot wykonanej lub wykonywanej ustugi, aby Zamawiajacy mogt oceni¢ spetnianie
warunkow udziatu w postgpowaniu wskazanych w SWZ.
8 nalezy wypetni¢ w przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia — wowczas
nalezy poda¢ tego Wykonawce, ktory wykonat przedmiotowa ustuge. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z
zasobow innego podmiotu w zakresie zdolnosci technicznych i zawodowych prosze poda¢ oznaczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby (nazwa, adres).




Zatacznik nr 5 do SWzZ
WYKAZ 0SOB

Sktadajac oferte na: ,,Kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca — DA.26.1.2024”, w imieniu Wykonawcy sktadamy
Wykaz oséb na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu

Liczba lat
. . Zakres
doswiadczenia Podstawa
. . . o L wykonywanych .
L.p. Imie i nazwisko | zawodowego Doswiadczenie i umiejetnosci® . . . |dysponowania
. w zaméwieniu 10
w branzy . osobami
. ) czynnosci
informatycznej
1 - doswiadczenie w administrowaniu siecig, serwerami i systemami

komputerowymi wykorzystujgcymi oprogramowanie zabezpieczajace,
sieciowe i uzytkowe przez okres ..... miesiecy

- doswiadczenie w obstudze jednostki o min. 50 uzytkownikdéw:
......................................... /wskaza¢ nazwe jednostki/

- pozostate doswiadczenia i umiejetnosci wskazane w rozdz. VII. ust. 1
pkt 4 lit. b. SWZ (jezeli wskazana osoba nie spetnia wszystkich, nalezy je
wymieni¢ dla kazdej wskazanej w Wykazie osoby/

9 Mozna skorzystaé ze wstepnie uzupetnionych pdl

10w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o realizacje zamoéwienia nalezy dodatkowo wskazaé, nazwe wykonawcy, ktéry dysponuje lub bedzie dysponowat dang
osobg przeznaczong do realizacji zamodwienia



Zatacznik nr 6 do SWZ

OSWIADCZENIE
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

Dziatajgc w imieniu i na rzecz Wykonawcy:
Firma (nazwa) WYKONAWCY: ettt e e e e

Siedziba (adres) WYKONAWCY: oottt e e et et e
sktadajac oferte na: ,,Kompleksowa obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tanca
—DA.26.1.2024",
niniejszym oswiadczam, ze przynaleze / nie przynaleze (niepotrzebne skresli¢) do tej samej /
zadnej (niepotrzebne skresli¢) grupy kapitatowej z innymi Wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebne
oferty, oferty cze$ciowe w niniejszym postepowaniu.

Wykaz Wykonawcow przynalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, ktdrzy ztozyli oferty:

Lp. Wskazanie Wykonawcy

W zatgczeniu dowody wskazujgce, ze istniejgce miedzy Wykonawcami przynalezgcymi do tej samej
grupy kapitatowej, powigzania nie prowadzg do zakiécenia uczciwej konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.



Zatacznik nr 7 do SWZ

Zamawiajacy

Narodowy Instytut Muzyki i Tanca
ul. Tamka 3

00-349 Warszawa

ZOBOWIAZANIE
do oddania do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamowienia

Ja(/My) nizej podpiSany(/Ni) ..o iece et e
(imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie)

bedgc upowaznionym(/mi) do reprezentowania: ........cceeeeeveeeeeierineevecesee e
(nazwa i adres podmiotu oddajgcego do
dyspozycji zasoby)

oswiadczam(/y),
ze wyzej wymieniony podmiot, stosownie do art. 118 ust. 1i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605) odda Wykonawcy

(nazwa i adres Wykonawcy sktadajgcego oferte, ktoremu udostepniono zasoby)

do dyspozycji niezbedne zasoby na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym okreslonym w art. 275 pkt 2) ustawy P.z.p. na:
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge pod nazwa: ,,na: ,,Kompleksowa
obstuga informatyczna Narodowego Instytutu Muzyki i Tarica — DA.26.1.2024”, przez caty okres
realizacji zamdwienia i w celu jego nalezytego wykonania:

1) niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie:

3) sposéb wykorzystania zasobdéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego

5) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw



udziatu
w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza



Projekt Umowy - Zatacznik nr 8 do SWZ

UMOWA NA SWIADCZENIE UStUG INFORMATYCZNYCH

zwana dalej ,,Umow3g”, zawarta pomiedzy:

Narodowym Instytutem Muzyki i Tanca z siedzibg w Warszawie (00-349), przy ul. Tamka 3,
wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod numerem RIK 83/2010, REGON 142611587, NIP 5252490348, zwanym dalej
Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

Paule Lis-Sotoducha - Dyrektora

przy kontrasygnacie Gtéwnej Ksiegowej — Kamili Zelazowskiej

a

................... , Z siedzibq / prowadzqcym dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg: ,...eenenen..” adres
....................... (XX-XXX), ul. .ccoevvereererreeeeennee., Wpisanym do KRS / Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem NIP .........ccccccveuvenns , REGON.....ooiieee et ,
KRS .o, zwan... dalej Wykonawca,

razem zwani Stronami.
o tresci nastepujacej:

Umowa zostaje zawarta na podstawie art. 275 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm.), publicznych trybie zamdwienia podstawowego.

§1
Przedmiot Umowy
Zamawiajgcy powierza a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie ustug informatycznych
zwigzanych z opiekg nad sprzetem, siecig informatyczng i oprogramowaniem na warunkach
wskazanych w § 4 Umowy (dalej: Ustugi).

§2
Okres obowigzywania Umowy oraz opcje

1. Umowa zostaje zawarta na okres od 1 kwietnia 2024 r. godz. 0:00 do 31 marca 2025 r. (okres
podstawowy) z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zamawiajacy uprawniony jest do skorzystania z prawa opcji w zakresie przedtuzenia okresu
Swiadczenia ustugi na okres od 1 do 12 miesiecy. Zamawiajgcy moze skorzystac z prawa opcji
w ramach ww. okresu kilkukrotnie. W przedtuzonym okresie Wykonawca bedzie swiadczyt
Ustugi na warunkach takich samych jak umowe w zakresie podstawowym.

3. O decyzji w przedmiocie skorzystania z prawa opcji, o ktéorym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce kazdorazowo najpdzniej w terminie 30 dni przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi w przedtuzonym terminie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.



Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji jest uzaleznione od potrzeb Zamawiajgcego
i nie wymaga aneksu do umowy.

4. Zamawiajgcy nie gwarantuje Wykonawcy skorzystania z prawa opcji, o ktérym mowa w ust. 2,
z tytutu czego Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia.

5. Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi na rzecz Zamawiajgcego, polegajgce na utrzymaniu pracy
istniejgcej infrastruktury teletechnicznej, szczegétowo okreslone w § 4 Umowy.

6. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy wszystkie loginy i hasta dostepowe niezbedne do realizacji
Umowy nie pdzniej niz na 10 dni roboczych przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez
Wykonawce, celem niezaktdconego przejecia systemoéow informatycznych przez Wykonawce
w terminie wskazanym w ust. 1

7. Wszelkie problemy techniczne objete zakresem Umowy, Zamawiajgcy bedzie zgtaszat
Wykonawcy drogg telefoniczng lub poprzez poczte elektroniczng, korzystajgc z telefonu lub
adresu e-mail wskazanego w § 4 ust. 5 Umowy.

8. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uszkodzenia, awarii lub btedu
uniemozliwiajgcego lub w powaznym stopniu utrudniajgcego jego prace, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 4, podjecia dziatan
zmierzajgcych do usuniecia uszkodzenia, awarii lub btedu.

§3
Obowigzki Zamawiajgcego

Zamawiajacy -zobowigzuje sie do:

1. przekazania Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia zwarcia umowy informacji
idanych przez niego wskazanych, niezbednych do prawidtowego s$wiadczenia ustug,
z zastrzezeniem § 2 ust. 6;

2. zapewnienia Wykonawcy dostepu do stacji roboczych, serwerdw, urzadzen sieciowych
bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego.

§4
Obowigzki Wykonawcy
1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1) Administrowanie systemami informatycznymi Zamawiajgcego;

2) Biezgca obstuga w zakresie zarzgdzania licencjami/subskrypcjami Microsoft 365 oraz innymi
uzywanymi przez Zamawiajgcego;

3) Konfiguracja sprzetu i oprogramowania (ze szczegélnym  uwzglednieniem
nowozatrudnionych oséb), w tym biezgce aktualizowanie oprogramowania stosowanego
przez Zamawiajgcego;

4) Biezaca konserwacja oraz naprawy sprzetu komputerowego;

5) Biezgca pomoc techniczna w dni robocze od godz. 8:00 do godz. 18:00, w uzasadnionych
przypadkach takze poza tymi godzinami;

6) Zapewnienie ciggtosci wykonywania kopii zapasowych i bezpieczenstwa danych;



7) Biezgce opracowywanie i prezentacja rekomendowanych wdrozen, aktualizacji sprzetu
i oprogramowania, ktérych wprowadzenie zalecane bedzie ze wzgledu na zmieniajace sie
uwarunkowania lokalizacyjne, osobowe, prawne itp.;

8) Swiadczenie ustug doradczych m.in. w zakresie zawieranych uméw z obszaru IT, budowy
i modernizacji stron internetowych, rozwoju/rozbudowy infrastruktury informatycznej,
zakupu sprzetu komputerowego oprogramowania, itp.;

9) Zapewnienie sprzetu zastepczego na czas naprawy, w tym awarii stacji roboczej;

10) Zapewnienie zastepczego dostepu do sieci internetowej w momencie awarii u operatora
Swiadczgcego takie ustugi dla Zamawiajgcego;

11) Prowadzenieiaktualizacja rejestréw oraz tabel inwentaryzacyjnych w zakresie posiadanej
infrastruktury informatycznej (sprzet, licencje, oprogramowanie);

. Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek petnienia funkcji ASI (Administratora Systemow

Informatycznych), co oznacza przejecie odpowiedzialnosci za funkcjonowanie i bezpieczenstwo

systemow informatycznych przetwarzajgcych dane osobowe, w tym:

1) operacyjnego zarzgdzania systemami informatycznymi w sposéb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych w nich przetwarzanych;

2) okreslenia  strategii zabezpieczania systeméw informatycznych  (procedur
bezpieczenstwa
i standardéw zabezpieczen);

3) sprawowania nadzoru nad zapewnieniem awaryjnego zasilania komputerow oraz
innych urzgdzen majgcych wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania danych;

4) prowadzenia tzw. ,Dziennika ASI”, czyli sprawozdan z biezgcych zdarzen, majacych
miejsce
w systemach informatycznych, posrednio lub bezposrednio dotyczacych danych
osobowych;

5) utrzymania systemow informatycznych w nalezytej sprawnosci technicznej;

6) sprawowania nadzoru nad naprawami, konserwacjami oraz likwidacjami urzadzen
komputerowych, na ktérych zapisane sg dane osobowe;

7) zabezpieczania i kontrolowania prawidtowosci przebiegu czynnosci serwisowych
systemow informatycznych;

8) pozbawiania zapisu danych osobowych lub uszkadzania w sposéb uniemozliwiajgcy
odczytanie urzadzen lub nosnikéw, ktére przeznaczone sg do likwidacji;

9) identyfikacji i analizy zagrozen oraz ryzyka, na ktére narazone moze by¢ przetwarzanie
danych osobowych w systemach informatycznych;

10) okreslenia potrzeb w zakresie zabezpieczenia systeméw informatycznych, w ktdrych
przetwarzane sg dane osobowe;

11) instalowania i konfigurowania oprogramowania systemowego, sieciowego oraz
oprogramowania bazodanowego;

12) sprawowania nadzoru nad rozwigzaniami zapewniajgcymi bezpieczernstwo danych
zawartych w komputerach przeno$nych, dyskach wymiennych, pamieciach przenosnych
i innych nosnikach, w ktérych przetwarzane sg dane osobowe;



13) monitorowania funkcjonowania zabezpieczenn informatycznych wdrozonych w celu
ochrony danych osobowych w systemach informatycznych;

14) sprawowania nadzoru nad funkcjonowaniem mechanizmdéw uwierzytelniania
uzytkownikow w systemie informatycznym przetwarzajgcym dane oraz kontroli
odnosnie dostepu do danych;

15) zarzadzania stosowanymi w systemach informatycznych srodkami uwierzytelnienia,
w tym obejmujgcymi rejestracje i wyrejestrowanie uzytkownikéw oraz dokonanie
zmiany uprawnien na podstawie zaakceptowanych wnioskéw przez osobe do tego
upowazniong;

16) nadawania identyfikatorow uzytkownikom danych osobowych w systemie
informatycznym;

17) prowadzenia ewidencji systeméw informatycznych, w ktérych przetwarzane sg dane
osobowe;

18) udzielanie niezbednych informacji IOD w celu prowadzenia ewidencji o0sob
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych;

19) prowadzenia profilaktyki antywirusowej;

20) konsultacje informatyczne przy tworzeniu, wdrozeniu i aktualizacji dokumentacji
z zakresu ochrony danych osobowych;

21) monitorowanie stosowanych rozwigzan informatycznych umozliwiajgcych spetnienie
wymogow wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych ochrony
danych;

22) monitorowania i zapewnienia ciggtosci dziatania systemu informatycznego oraz baz
danych;

23) optymalizowania wydajnosci systemu informatycznego baz danych;

24) tworzenia kopii i zarzadzania kopiami awaryjnymi danych, w tym danych osobowych
oraz zasobow umozliwiajgcych ich przetwarzanie;

25) przeciwdziatania prébom naruszenia bezpieczenstwa informacji;

26) przyznania Scisle okreslonego prawa dostepu do informacji w danym systemie;

27) zarzadzania licencjami i procedurami ich dotyczacymi;

28) przeprowadzania przeglagddw systemdw informatycznych;

29) uaktualniania i biezgcego przesytania osobie nadzorujgcej zagadnienia bezpieczenistwa
informacji danych dotyczacych zmian w prowadzonej dokumentacji;

30) zgtaszania osobie nadzorujgcej zagadnienia bezpieczenstwa informacji potrzeb
w zakresie zabezpieczenia systemow informatycznych;

31) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o istotnych zdarzeniach zagrazajgcych
bezpieczenstwu informacji.

4. Zamawiajacy zastrzega nastepujace ustalenia organizacyjne zwigzane z wykonywaniem

zamowienia:

1)

Zapewnienie statych dyzuréw informatyka w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Tamka 3

w Warszawie w ustalonych przez Strony dniach i godzinach (min. 5 razy w tygodniu po 5h).



2) Wykonawca wyznaczy koordynatora realizacji Umowy, ktéry bedzie odpowiedzialny za
bezposredni kontakt z Zamawiajgcym w sprawie realizacji spraw biezgcych oraz nadzoru nad
realizacjg umowy.

3) Zapewnienie nastepujgcej reakcji w przypadku wystgpienia poszczegdlnych klas
problemow:

Klasa problemu Opis sytuacji Czas reakgji

Problem krytyczny  |Praca catej firmy lub jednego uzytkownika jest [Niezwtocznie, najpdzniej w

niemozliwa (np. awaria serwera, brak dostepu [ciggu 3 godzin, 5 dni w
do Internetu, awaria krytyczna komputera) tygodniu, w godzinach 7-18

Problem powazny Problem powaznie utrudniajacy prace- jednemu |Do 8 godzin, 5 dni w

lub wiecej uzytkownikowi (np. znaczne tygodniu, w godzinach 9-18
spowolnienie pracy serwera)

Problem drobny Problem utrudniajacy prace jednego W ramach biezgcej obstugi

uzytkownika (np. jedna z aplikacji nie dziata,
spowolnienie pracy komputera)

usprawnienie

Pytanie, Np. wyjasnienie sposobu korzystania z aplikacji [W ramach biezgcej obstugi

5.

1.

Pomoc w rozwigzywaniu zgtaszanych incydentéw bedzie dostepna pod numerem telefonu:
............... tel. ....cceeeeee.. (W uzasadnionych przypadkach rdowniez po godz. 18 oraz
W SODOLE) cvvviveiees e Infolinia ... , Zgtoszenia moga by¢ réwniez kierowane
poprzez system zgtoszen znajdujacy sie pod adresem ..........ccccuvvvvvvenennn.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania Zamawiajgcemu miesiecznych raportow
z realizacji Ustugi zawierajgcych opis wykonanych czynnosci oraz tgczng liczbe godzin
poswiecong na ich realizacje w terminie do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, ktérego
dany raport dotyczy, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do umowy.

§5
Wykaz systemu informatycznego Zamawiajgcego, ktéry objety bedzie niniejsza Umowag
w siedzibie NIMIT przy ul. Tamka 3 w Warszawie (liczba uzytkownikdéw i sprzetu wzrosnie w
zwigzku z planowanym zatrudnieniem personelu — ok. 70 osdb):
1. Serwer Dell T320 kontroler domeny Windows 2012 Standard 2x Maszyna wirtualna Hyper-

’

Vv
2. Serwer DELL PowerEdge R540 Full Configuration 6x Maszyna wirtualna;

3. Przetgczniki zarzagdzane D-link DGS-1210-52;

4. Cztery Serwery NAS w tym:

a. Macierz Qnap wykonywanie backup danych
serweral[iSCSI]/uzytkownikdéw;




5.
6.
7.

EZD;

8.
9.

10.
11.
12.
13.

b. Macierz Seagate;
c. Macierz Synology DS1817+;
d. Macierz Synology R$1219+ ( nie podtgczony );

4 Switch USW-Pro-48 PoE;
5 punktéw dostepowych Unifi - Wi-Fl sie¢ bezprzewodowa NIMIT;

16 drukarek sieciowych, 2 urzadzenia wielofunkcyjne sieciowe, 4 drukarki etykiet Zebra do

87 Uzytkownikéw domenowych;

100 Urzadzen (PC 13 sztuk, Laptopy 87+/- sztuk) system operacyjny Windows 10 Pro;

75 +/- sztuk telefondw komodrkowych;

Sie¢ potaczen kablowych pomiedzy pokojami biurowymi;

Serwer pocztowy: M365;

Oprogramowanie:

a. Licencje M365;

b. program ACDSee do obstugi zdje¢;

c. program E-dokumenty (konfiguracja z pocztg firmowg i scanerami lub
drukarkami);

d. serwer z systemem EZD (konfiguracja z loginami domenowymi, poczta
firmowa i scanerami lub drukarkami);

e. testowy serwer z systemem EZD

f. serwer z program ksiegowy Symfonia + dodatki typu e-pracownik,
programy kadrowe itd.

g. Program antywirusowy NOD32

h. System biblioteczny MAK+ (lub inny)

2. W siedzibie redakcji portalu Polmic na Rynku Starego Miasta w Warszawie:

1.

o v s wWwN

Serwer HP ProLiant ML310e z Windows Server 2012
komputery z Windows 10 - 8 szt. i laptopy 5sztuk
Router Cisco RV042

Sie¢ LAN i WiFi

Macierz QNAP (5 dyskow)

Program antywirusowy NOD32

§6
RODO

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze Administratorem danych osobowych jest Narodowy Instytut
Muzyki i Tanca z siedzibg w Warszawie (00-349), przy ul. Tamka 3 (dalej: ,,Administrator”).
2. Strony zgodnie os$wiadczajg, ze kazda osoba, ktéra w zwigzku z wykonywaniem czynnosci

w imieniu lub na polecenie Administratora uzyska dostep do jakichkolwiek danych osobowych,

a wiec informacji o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej,

zobowigzana jest do przetwarzania i do ochrony tych danych zgodnie z RODO.



. Zpetna Informacjg Administratora dotyczacg przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
umowy, mozna zapoznac sie w siedzibie Administratora lub pod adresem: https://nimit.pl/wp-
content/uploads/2024/01/Klauzula-informacyjna-dla-uczestnikow-postepowan-w-ramach-
prawa-zamowien-publicznych.pdf.

. Przetwarzanie danych osobowych przekazywanych przez Zamawiajgcego w wykonaniu Umowy
reguluje odrebna umowa.

. Powierzenie przetwarzania nastepuje na czas obowigzywania Umowy.

. Powierzenie przetwarzania danych osobowych determinowane jest przez czynnosci
powierzone Wykonawcy w ramach Umowy.

. Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastepuje w celu prawidtowej wspotpracy.

§7
Wynagrodzenie
. Zamawiajacy os$wiadcza, ze zobowigzuje sie wyptaci¢ Wykonawcy za realizacje Ustug
okreslonych w § 1 wynagrodzenie:

1) w okresie podstawowym w tacznej kwocie ............ (stownie ........... 00/100 ztotych) netto,
a wraz z obowigzujgcym podatkiem VAT kwote .......ccveveenneee. brutto (stownie ........... 00/100
ztotych), ptatnej w ratach miesiecznych w wysokosci ....... (StOWNIE e

00/100 ztotych) brutto.
2) w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktérym mowa w § 2 ust. 2

Umowy w facznej kwocie ... (stownie .......... 00/100 ztotych) netto, a wraz
z obowigzujgcym podatkiem VAT kwote .....oevennen. brutto (stownie .......... 00/100
ztotych), ptatnej w ratach miesiecznych w wysokosci ....... (stownie ...ccooeeeeeeee,

00/100 ztotych) brutto.

. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie do 21 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce stanowi¢ bedzie zatwierdzony przez
Zamawiajgcego pisemny raport, o ktérym mowa w § 4 ust. 6, przy czym Zamawiajgcy zatwierdzi
raport w terminie 3 dni roboczych od jego otrzymania.

. Wykonawca oswiadcza, iz jest/nie jest! czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.

. Strony zgodnie potwierdzajg, iz z tytutu realizacji niniejszej Umowy Wykonawcy nie przystuguje
zadne dodatkowe wynagrodzenie, ponad to wskazane w ust. 1, w szczegdlnosci Wykonawca nie
jest uprawniony do zadania od Zamawiajgcego pokrycia jakichkolwiek kosztéw dojazdow
do lokalizacji wskazanych w § 5, a takze uwzglednit koszt obstugi zwiekszonej liczby
uzytkownikow i sprzetu w zwigzku z zatrudnieniem personelu.

§8
Waloryzacja wynagrodzenia
. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktérym mowa w § 2 ust. 2
Umowy, Strony zastrzegajg mozliwo$é zmiany Umowy w zakresie wynagrodzenia Wykonawcy



o ktérym mowa w §7 ust. 1 pkt 2, jezeli konieczno$é¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, wynika ze zmiany:
1) stawki podatku od towardw i ustug,
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych.

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

2. Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie zmianie w nastepujacych

okolicznosciach i na nastepujacych zasadach:
1) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug (VAT) na ustugi bedace
przedmiotem umowy - wynagrodzenie za kolejny okres rozliczeniowy, stanowigce pozostatg do
zapfaty czes¢ kwoty wynagrodzenia, ulegnie waloryzacji od dnia wejscia w zycie nowej stawki
VAT;
2) w pozostatych przypadkach, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce, a Wykonawca wystgpi do Zamawiajgcego z uzasadnionym
pisemnym wnioskiem w tym zakresie w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepiséw
wprowadzajacych te zmiany. We wniosku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca
musi wykaza¢ wptyw zmian na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce. Zmiany,
zostang dokonane drogg wprowadzenia aneksu do umowy, w wyniku pozytywnej weryfikacji
whniosku oraz dokumentéw ztozonych przez Wykonawce Zamawiajgcemu.

3. Niezaleznie od postanowien ust. 1 i 2, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztow
zwigzanych z realizacjg zaméwienia, w nastepujgcych okoliczno$ciach i na nastepujacych
zasadach:

1) minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztow, uprawniajacy strony umowy do
zgdania zmiany wynagrodzenia wynosi 7 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca,
w ktérym ztozono oferte Wykonawcy,

2) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi na podstawie uzasadnionego pisemnego
whiosku, w ktérym Strona wnioskujgca o zmiane wynagrodzenia wykaze wptyw zmiany ceny
materiatow lub kosztéw na koszt wykonania zamodwienia oraz zataczy dowody
potwierdzajgce rzeczywiste zastosowanie poszczegdlnych materiatdw /poniesienie
poszczegdlnych kosztéw w ramach realizacji przedmiotu umowy/,

3) zmiana wynagrodzenia nastgpi na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez Strony;

4) zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ dwa razy w okresie obowigzywania umowy, nie
wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy obowigzywania umowy;



5) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia wynosi 15% w odniesieniu do stawki za jeden
miesigc Swiadczenia ustugi.

§9
Wymogi dot. zatrudniania pracownikéw
. W celu weryfikacji zatrudniania przez Wykonawce, na podstawie umowy o prace, osob
wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zaméwienia (tj.
wszystkich pracownikéw skierowanych do s$wiadczenia ustug informatycznych na rzecz
Zamawiajgcego w jego siedzibie), Zamawiajgcy moze zgda¢ w szczegdlnosci:
1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika Wykonawcy,
2) oswiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace,
3) poswiadczonejza zgodnosé z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,
4) innych dokumentéw - zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne
do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko
zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace izakres
obowigzkdéw pracownika.
. Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktéorych mowa w ust. 1, w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego, bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku
zatrudnienia pracownikow $wiadczgcych ustugi ochrony na podstawie umowy o prace,
skutkujgce mozliwoscig natozenia kary umownej, o ktorej mowa w § 15 ust. 1 pkt 4 Umowy.

§10
Ubezpieczenie i odpowiedzialnos¢
. Wykonawca jest zobowigzany do posiadania w okresie obowigzywania umowy waznej polisy
potwierdzajacej, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zgodnej z Ustugg na sume ubezpieczenia nie mniejsza
niz 300 000 zt (trzysta tysiecy ztotych).
. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtosci ubezpieczenia w okresie trwania
Umowy. W przypadku zakonczenia okresu obowigzywania polisy Wykonawca ma obowigzek
przedstawi¢ Zamawiajgcemu nowa lub przedtuzong polise ubezpieczeniows.
. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody w mieniu Zamawiajgcego (do petnej wartosci)
powstatej z niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy, chyba ze
powstate szkody byty nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
. Przed podpisaniem Umowy Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
W WYSOKOSCi: .oereernnee. zt (stownie: ....cueeeeenenn) W formie s e,
. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé¢ zmiany formy zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w przepisach ustawy



Prawo zamoéwien publicznych, pod warunkiem, ze zmiana formy zabezpieczenia zostanie

dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia roszczen z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, w tym naleznych Zamawiajgcemu kar

umownych.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrdcone (zwolnione) przez

Zamawiajgcego w terminie 30 dni po zakonczeniu realizacji umowy i uznaniu przez

Zamawiajgcego, ze zostata ona nalezycie wykonana.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w pienigdzu zostanie zwrdcone wraz

z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego Zamawiajgcego, na ktorym byto ono

przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za

przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.

. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, o ktorym mowa w § 2 ust. 2

Umowy:

1) jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostato wniesione w gotdéwce, nie
bedzie ono zwrdcone, a zostanie zaliczone na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy na czas trwania umowy w okresie opcjonalnym;

2) jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostato wniesione w formie
niepienieznej, Wykonawca wniesie zabezpieczenie na przedtuzony okres realizacji umowy,
nie pozniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi w przedtuzonym okresie. W
przypadku braku jego wniesienia na co najmniej 7 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi
w okresie opcjonalnym umowa wygasa z uptywem dotychczasowego okresu.

§12

Podwykonawcy
. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy. /Wykonawca
powierzy wykonanie czesci zamowienia nastepujgcym podmiotom (Podwykonawcom):

1.

2.
. Za dziatanie lub zaniechanie Podwykonawcy/éw Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za
swoje witasne.
. W przypadku realizacji Ustugi z udziatem Podwykonawcéw, Wykonawca zobowigzany jest do
zawarcia pisemnych uméw o podwykonawstwo.
. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajacego z tego
powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce byto
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy
przez jego Podwykonawcéw.
. W przypadku wykonywania Ustugi, w siedzibie Zamawiajgcego, Zamawiajacy zada, aby przed
przystgpieniem do wykonania zamdwienia Wykonawca, o ile sg juz znani, podat nazwy albo
imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi,
zaangazowanych w takie zamodwienie. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich



zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia, a takze
przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcow, ktérym w podzniejszym okresie
zamierza powierzyc realizacje czesci Ustugi.

. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy z podwykonawcg lub
od dnia zamiany takiej umowy, przedtozy¢ Zamawiajgcemu poswiadczong za zgodnosc
z oryginatem kopie zawartej umowy lub zawartego aneksu.

. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania Podwykonawcéw na zasadzie ryzyka.

. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego Podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego Podwykonawce lub zrezygnowac
z powierzenia wykonania czesci zamowienia Podwykonawcy.

. Wykonawca obowigzany jest informowa¢ Zamawiajagcego o wysokosci wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom oraz o wysokosci kwot im
zapfaconych za wykonanie wustug, objetych przedtozong Zamawiajgcemu umowag
o podwykonawstwo.

10. Przepisy niniejszego paragrafu majg zastosowanie rowniez do umoéw z dalszymi

podwykonawcami.

§13
Informacje poufne
. Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie informacje dotyczace negocjacji, tresci oraz
wykonania Ustugi, jak rowniez wszelkie informacje dotyczace kazdej ze Stron (zwane dalej
tacznie ,,Informacjami”), stanowig informacje poufne i nie beda ujawniane przez zadng ze Stron
jakimkolwiek osobom trzecim, poza zakresem niezbednym dla prawidtowego wykonania
Przedmiotu umowy, z wyjagtkiem sytuacji wynikajagcych z powszechnie obowigzujgcych
przepisow.
. Strony zgodnie postanawiajg, ze w szczegdlnosci nie bedg przekazywacd lub ujawnia¢ osobom
trzecim, jak rowniez wykorzystywac Informacji stanowigcych w rozumieniu Ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tajemnice przedsiebiorstwa
prowadzonego przez drugg Strone, w tym takich Informacji, jak nie-ujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne, technologiczne, handlowe Iub  organizacyjne
przedsiebiorstwa, co do ktdrych Strona podjeta niezbedne dziatania w celu zachowania ich
poufnosci.
. Strony postanawiajg, ze kazda ze Stron bedzie mogta ujawni¢ Informacje osobom trzecim za
pisemng zgoda drugiej Strony. Jednoczes$nie Strony postanawiajg, ze zadna ze Stron nie bedzie
bezzasadnie odmawiata udzielenia powyzszej zgody, o ile ujawnienie Informacji nie bedzie
zagrazato lub nie bedzie naruszato jej uzasadnionych intereséw.
. Ograniczenia i obowigzki okreslone w ust. 1-3, zachowuja wazno$¢ zaréwno w okresie
obowigzywania niniejszej Umowy, jak i po jej wygasnieciu, z tym zastrzezeniem, ze obowigzek
zachowania Informacji w tajemnicy wygasa z chwilg ustania stanu tajemnicy, jak réwniez
z zastrzezeniem, ze nie stanowi naruszenia obowigzkéw w rozumieniu tego paragrafu



ujawnienie informacji, na podstawie obowigzku wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa.

5. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu Zamawiajgcy
jest uprawniony do zgdania od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 1000 zt za kazdy
przypadek naruszenia, co nie uchybia mozliwosci dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego wysokosé zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych.

§14
1. Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ na zadanie Zamawiajgcego informacji o przebiegu
realizacji Ustugi na kazdym jego etapie.
2. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego, jesli zachodza
okolicznosci, ktére moga wptywaé na brak mozliwosci realizacji Ustugi lub ustalony sposéb
realizacji Ustugi.

§15
Kary Umowne
1. Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy zaptaty przez niego na swojg rzecz kar umownych

(w okresie podstawowym oraz w przypadku skorzystania z prawa opcji, o ktérym mowa w § 2

ust. 2 Umowy), w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) za zwtoke w terminie rozpoczecia Swiadczenia ustugi, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 Umowy,
w wysokosci 1% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1)
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

2) w przypadku zwtoki Wykonawcy wzgledem czasu reakcji na zgtoszenie serwisowe, o ktérym
mowa w § 4 ust. 4 Umowy, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia miesiecznego brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 1 pkt 1) Umowy, za kazdg rozpoczeta godzine opdznienia.

3) w przypadku zwtoki Wykonawcy wzgledem czasu reakcji na zgtoszenie serwisowe
o charakterze problemu krytycznego, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 Umowy, w wysokosci 1%
wynagrodzenia miesiecznego brutto, o ktérym mowa w § 7. ust. 1 pkt 1 Umowy, za kazde
rozpoczete 30 minut opdznienia.

4) za naruszenie wymogu zatrudniania pracownikéw swiadczgcych ustugi na podstawie umowy
0 prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz.
1510 z pézn. zm.) — w wysokosci kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j.
Dz. U.z 2020 r., poz. 2207 z pdzn. zm.) oraz aktdw wykonawczych (obowigzujacej w chwili
stwierdzenia naruszenia przez Zamawiajgcego) — za kazdy miesigc pracy pracownika, wobec
ktorego Wykonawca nie dopetnit obowigzku zatrudnienia na podstawie umowy o prace;

5) za odstgpienie od Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust.
1 pkt 1) Umowy.

2. Jezeli wysokos¢ szkody jest wieksza od kary umownej Zamawiajgcy moze dochodzié¢
odszkodowania przewyzszajgcego kare umowng na zasadach ogélnych.



. Zamawiajgcy moze potraci¢ wymagalne kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy.

4. Jezeli wartos¢ naliczonych kar umownych przekroczy tacznie 20 % wynagrodzenia za caty okres

obowigzywania umowy Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie do 21 dni.
Oswiadczenie o odstgpieniu wymaga formy pisemne;.
. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony wynosi 20 %
wynagrodzenia za caty okres obowigzywania umowy.

§16
Rozwigzanie i wypowiedzenie Umowy
. Zamawiajgcy ma prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:
a. Wykonawca w sposdb razgcy naruszyt warunki wykonywania Umowy, w szczegdlnosci
w sposdb nienalezyty wykonuje obowigzki wskazane w § 4,
b. w przypadku dwukrotnego przekroczenia przez Wykonawce gwarantowanego czasu
reakcji, o ktérym mowa w § 4 ust. 4, o ile przekroczenie to nie wynikato z obustronnych ustalen
lub okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci,
c. jakos$¢ ustug sSwiadczonych przez Wykonawce bedzie budzita powaine zastrzezenia
Zamawiajgcego, a pomimo upomnienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego, Wykonawca nie
realizuje ustug w sposéb niebudzacy powaznych zastrzezen Zamawiajacego.
. Wykonawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy Zamawiajgcy zalega z ptatnosciag dwoch kolejnych faktur i pomimo
wyznaczenia dodatkowego 14 dniowego terminu do zaptaty powstatych zalegtosci nadal nie
realizuje tego obowigzku.
. W przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy juz w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

§17
Sita wyzsza
. Dla potrzeb niniejszej Umowy Strony przyjmuja, ze sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne
o nadzwyczajnym charakterze, niezalezne od Stron, niemozliwe lub nadzwyczaj trudne do
przewidzenia, ktérego skutkom nie dato sie zapobiec albo dla ktérego zapobiezenie skutkom
bytoby nadmiernie utrudnione, np. kleski zywiotowe, wojny, pozary, strajki generalne,
zamieszki, epidemie.
. Strona zamierzajgca powotywac sie na site wyzszg zobowigzana jest do dochowania procedur
informacyjnych, o ktérych mowa ponizej.
. Jezeli sita wyzsza uniemozliwi Stronie - cze$ciowo lub w catosci - wykonanie lub nalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy:
1) Strona ta niezwfocznie powiadomi drugg Strone o powstaniu tego zdarzenia i na biezgco
bedzie jg informowac¢ o istotnych faktach majgcych wptyw na jego przebieg, w tym
w szczegodlnosci poinformuje o przewidywanym terminie podjecia wykonywania zobowigzan



umownych i terminie ich zakonczenia, podajgc szczegdty dotyczace zaistnienia sity wyzszej oraz
w miare mozliwosci przedstawiajac dokumentacje potwierdzajaca jej wystapienie;

2)  Strony uzgodnig sposéb postepowania wobec tego zdarzenia;

3) po zakonczeniu dziatania sity wyzszej, Strona ktdra zaniechata swych obowigzkéw
umownych z uwagi na site wyzszg niezwfocznie przystgpi do ich kontynuacji, a takze
niezwtocznie rozpocznie usuwanie skutkéw tego zdarzenia, chyba ze Strony wspdlnie okreslg
inny sposéb postepowania.

4. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
umownych spowodowane zaistnieniem sity wyzszej, jezeli sita wyzsza w sposéb obiektywny
uniemozliwita Stronie - czesciowo lub w catosci - wykonanie lub nalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

§18
Wszelkie dokonywane ustalenia robocze pomiedzy Stronami kierowane bedg zgodnie
z nastepujgcymi danymi:
Zamawiajacy Wykonawca

Osoba kontaktowa

Adres email

Telefon kontaktowy

§19

1. Spory mogace wynikng¢ przy wykonaniu niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie
sadu witasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci Umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej
w postaci aneksu.

4. Umowa zostata sporzqdzona w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron /jezeli dotyczy/

5. Umowe zawarto w formie elektronicznej przy uzyciu kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych. /jezeli dotyczy/.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



zatacznik nr 1 do Umowy

RAPORT Z REALIZACJI UMOWY - wz6r

WyYKoNawea: ....cceceeveeveeeceenens
Dotyczy UMOWY NI: vveeeveiececiecniieeene

Wykaz wykonanych czynnosci W miesigCu: ....ocovevvvericrcerenneienennns

taczna liczba godzin poswiecona na realizacje: ..o,

UWaAEI: ciivieiie et sn e s

Podpis Wykonawcy
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