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Regulamin Programu Pomocy Psychologicznej on-line Dia Ukrainy

§1
POJECIA | DEFINICJE

PPP - Program Pomocy Psychologicznej online, ktérego celem jest udzielanie
pomocy psychologicznej online uprawnionym osobom narodowosci ukrainskiej;

Formularz - oznacza formularz rejestracyjno-rezerwacyjny znajdujgcy sie na
stronie https://nimit.pl/program-pomocy-psychologicznej/pomoc-psychologiczna-ukrainie/,

ktérego wypetnienie i wystanie jest niezbednym warunkiem uzyskania pomocy
psychologicznej;

Artysta - oznacza osobe fizyczng, petnoletniq, narodowosci ukrainskiej,
zawodowo zwigzang z muzykaq lub tancem, ktéra korzysta z PPP;

Psycholog - oznacza osobe $wiadczgcg ustugi w ramach PPP, ktéra posiada
wilasciwe, potwierdzone wymaganymi dokumentami, kwalifikacje uprawniajqce

do wykonywania zawodu  psychologa, czyli udzielania  $wiadczen
psychologicznych (ustawa o zawodzie psychologa z dnia 8 czerwca 2001 r.), a
takze specjalistyczne kwalifikacje i kompetencje zwigzane z dziedzinami

artystycznymi (muzykaq lub tancem), biegle wtadajgcq jezykiem ukrainskim;
Sesja - jednorazowe spotkanie online z psychologiem trwajgce ok. 50 minut;
Pakiet - seria maksymalnie 12 bezptatnych Sesji, z ktdérych Artysta moze

skorzystad
w ramach PPP;

Instytut — Narodowy Instytut Muzyki i Tanca z siedzibg w Warszawie (00-349)
przy ul. Tamka 3, wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr 83/ 2010, NIP 525-249-03-48.

§2
WPROWADZENIE
Niniejszy Regulamin stanowi regulamin swiadczenia ustug drogq elektroniczng w

rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt T ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogq elektroniczng (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1513), z uwzglednieniem przepiséow
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ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (tj. Dz.U. z 2024 poz. 1796).

Z programu mogq skorzysta¢ obywatele Ukrainy, ktdrzy w rozumieniu ustawy z
dnia 12.03.2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiqgzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, sq uchodzZzcami wojennymi, przekroczyli
granice Polski po 24.02.2022 roku i planujg prowadzi¢ dziatalnosé¢ artystyczng na
terenie Polski.

§3
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Pomoc psychologiczna w ramach PPP $wiadczona jest osobom narodowosci
ukrainskiej z dwdch grup artystycznych, tj. muzykom i tancerzom.

2. Pomoc psychologiczna w ramach PPP ma charakter indywidualny i jest objeta
tajemnicg zawodowgq Psychologdw.

3. Realizacja gtdownego celu PPP dokonywana jest przez doswiadczonych
Psychologdw.

4. Dziatalnosé w ramach PPP regulowana jest przez przepisy prawa oraz niniejszy
Regulamin, ktéry okresla rodzaj i zakres swiadczenia pomocy, a takze warunki
ich swiadczenia.

5. Ustugi swiadczone w ramach PPP majg charakter nieodptatny.
6. Pomoc psychologiczna obejmuje poradnictwo psychologiczne dla muzykdw i
tancerzy.

7. Aby zapewni¢ mozliwosé prawidtowego i niezaktdéconego korzystania z PPP,
urzgdzenie, ktérym postuguje sie Artysta, powinno posiadaé¢ co najmniej
potgczenie z siecig Internet, przeglgdarke internetowq, aktywne konto poczty
e-mail, oprogramowanie komputerowe pozwalajgce na otwarcie przesytanych
plikdw popularnych formatéw, w szczegdlnosci plikow tekstowych — np. .pdf,
.doc,, .docx, .txt, .jpg.

8. Korzystanie z PPP, z uwagi na transmisje danych za posrednictwem publicznej
sieci Internet, wiqze sie z zagrozeniem w postaci mozliwosci ingerenciji
nieupowaznionych osdb trzecich w dane przesytane miedzy Instytutem a
Artystq, na co Artysta wyraza zgode rezerwujgc ustuge.

9. Artyste obowigzuje zakaz dostarczania tresci sprzecznych z obowigzujgcym
prawem.
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S4
ZASADY KORZYSTANIA Z POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ

Do korzystania z PPP uprawnieni sq aktywni zawodowo ukrainscy muzycy i
tancerze, oraz ukrainscy uczniowie szkdt baletowych i muzycznych, studenci
uczelni artystycznych muzycznych, a takze wydziatdw i kierunkdw muzycznych
i tanecznych.

Kazdemu Artyscie przystuguje mozliwosé skorzystania z maksymalnie 12
bezptatnych Sesji, jednak o ich ostatecznej liczbie (nie wiekszej niz 12) decyduje
Psycholog.

. Aby skorzysta¢ z PPP nalezy wypetni¢ Formularz na stronie
https://nimit.pl/program-pomocy-psychologicznej/pomoc-psychologiczna-

ukrainie/, i dokonad¢ rezerwacji Sesji. Rezerwacja realizowana jest przez system
Bookero.

. W Formularzu, po wybraniu ,Pomocy psychologicznej dla Ukrainy” jako
kategorii ustug, pojawi sie imie i nazwisko psychologa prowadzgcego sesje w
jezyku ukrainskim.

. W Formularzu nalezy podac¢ imie i nazwisko Artysty, adres mailowy, numer
telefonu

do kontaktu oraz instytucje zatrudniajgcq Artyste/firme Artysty lub nazwe i
miejscowos$é uczelni/szkoty, kierunek studidw oraz numer legitymacji
studenckiej/szkolnej.

Rejestracja wymaga zaakceptowania regulamindw oraz not prawnych
dotyczqcych ochrony danych osobowych, a takze oswiadczenia o podaniu
informacji zgodnych
z prawdq i stanem faktycznym.

Po dokonaniu rezerwaciji, Artysta otrzyma automatyczne potwierdzenie
rezerwacji Sesji na podany w Formularzu adres e-mail.

. W terminie do 72 godzin od rezerwacji Artysta otrzyma od wymienionego w
Formularzu Psychologa wiadomosé e-mail z informacjg, za pomocq jakiego
komunikatora odbedzie sie Sesja.

Na trzy dni przed terminem Sesji Artysta otrzyma wiadomosé z systemu
przypominajqcqg date i godzine spotkania.

§5
POZOSTALE PRAWA | OBOWIAZKI ARTYSTY
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10.

1.

Artysta moze zarezerwowaé maksymalnie jedno spotkanie w tygodniu, chyba
ze Psycholog zdecyduje o zwiekszeniu czestotliwosci Sesji.

Artysta moze anulowaé umowionqg Sesje bez ponoszenia konsekwenciji
najpozniej

na 48 godzin przed jej rozpoczeciem, w przypadku anulowania w krotszym
terminie

o mozliwosci ponownego umowienia decyduje Psycholog.

Artysta zobowigzany jest do punktualnego logowania sie na Sesje.

W przypadku spdznienia sie Artysty na umowionq Sesje, ulega ona skréceniu o
czas spdznienia.

Spdznienie Artysty dtuzsze niz 15 minut moze skutkowaé wylogowaniem sie
Psychologa, o ile wczesniej nie otrzyma on od Artysty drogg mailowq informacji
wyjasniajgce;.

W przypadku opdznienia bgdz odwotania Sesji z winy Psychologa, Artyscie
przystuguje prawo do wydtuzenia Sesji o czas spdznienia bqdz wybdér nowego
terminu.

Nieobecnosé Artysty na konsultacji oznacza pomniejszenie Pakietu o jedng
Sesje.

Dwukrotne niepojawienie sie Artysty na zarezerwowanych Sesjach, bez
wczesniejszego powiadomienia Psychologa i bez wskazania przyczyny
nieobecnosci, skutkuje wykluczeniem Artysty z PPP.

Artysta nie moze zapisywac sie i korzysta¢ z poradnictwa jednoczesnie u
dwdch Psychologdéw. Jakiekolwiek konsultacje z innymi psychologami z PPP
mogq miec¢ miejsce za wiedzg lub wskazaniami Psychologa prowadzgcego.

Artysta ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac¢ z ustug jednego Psychologa i
przeniesc¢
sie do innego, po uprzednim poinformowaniu obu Psychologow.

Psycholog ma prawo odmowi¢ wspotpracy z Artystq, jesli:

1) Artysta nie bedzie przestrzegat niniejszego Regulaminu;

2) Artysta bedzie naruszadé zasady kultury osobistej;

3) Artysta pojawi sie na Sesji w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub/i
pod wptywem srodkéw odurzajgcych;

4) Artysta odmdwi wykonywania pracy osobistej;

5) uznaq, ze dalsza wspdtpraca jest bezzasadna.

§6
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POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Instytut nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki dziatania lub
zaniechania przez podmioty trzecie w szczegdlnosci: awarie, nieprawidtowe
dziatanie systemow informatycznych operatoréw telekomunikacyjnych,
skutkujgcych niedostepnosciqg Psychologa.

2. Za sprawy organizacyjne PPP odpowiada koordynator. Kontakt z
koordynatorem jest mozliwy pod adresem e-mail:
pomocpsychologiczna@nimit.pl.

§7
INFORMACJA ADMINISTRATORA

Wypetniajgc obowigzek prawny uregulowany zapisami art. 13 ust. 1T i 2
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) Dz.
Urz. UE. L. 2016.119.1 z dnia 4 maja 2016r. ze zm., dalej RODO, informuije, iz:
1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych z chwilg ich pozyskania
jest
Narodowy Instytut Muzyki i Tanca w Warszawie, ul. Tamka 3, 00-349
Warszawa,
reprezentowany przez dyrektora. Kontakt: tel. +22 829 20 29; e-mail:
nimit@nimit.pl

2) Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne w celu
uzyskania
pomocy psychologicznej zgodnie z Regulaminem Programu Pomocy
Psychologicznej online.

3) Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sq w trybie art. 6 ust. 1lit. a) RODO
(zgoda osoby, ktérej dane dotyczq), art. 9 ust. 2 lit. a) RODO (zgoda osoby,
ktorej dane
dotyczq na przetwarzanie danych osobowych szczegdlnych).

4) Pana/Pani dane osobowe mogq byé udostepniane odbiorcom danych w
rozumieniu art. 4 pkt 9 RODO wytqgcznie w granicach przepiséw prawa np.
z ktorymi
administrator podpisat umowy przetwarzania danych w imieniu
administratora.

5) Dane osobowe mogqg byé przekazywane uprawnionym organom
panstwowym,
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organom ochrony prawnej (np. Policja, Prokuratura, Sqd) w zwigzku z
prowadzonym postepowaniem.

6) Pana/Pani dane osobowe bedqg przechowywane zgodnie z obowiqzujgcymi
przepisami prawa, w tym prawa o archiwizaciji.

7) Pana/Pani dane osobowe nie bedg podlegalty zautomatyzowanym
procesom
podejmowania decyzji przez Administratora, w tym profilowaniu.

8) Kazdemu, kto wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych
przystuguje prawo do jej cofniecia w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
nie bedzie miato wpltywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9) Cofniecie zgody bedzie miato konsekwencje braku mozliwo$ci uzyskania
pomocy psychologicznej zgodnie z Regulaminem Programu Pomocy
Psychologicznej online lub jej kontynuaciji.

10)Cofniecie zgody moze mieé nastepujgcqg forme: Cofam zgode na
przetwarzanie danych osobowych przez ..., udzielong w dniu ... w celu ...
Podpis osoby, ktérej dane dotyczg.

11) Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych
oraz
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania (jedli nie jest
ograniczone spetnieniem przepisu prawa).

12) Przystuguje Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych w trybie art. 77 RODO (..kazda osoba,
ktérej dane dotyczg, ma prawo wnieéé skarge do organu nadzorczego, (...)
jezeli sqdzi,
ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczgce narusza niniejsze
rozporzqdzenie) — Urzgd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa

13) Informacja o kontakcie do Inspektora Ochrony Danych Osobowych pod
linkiem:
https://nimit.pl/odo/
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